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KLASYFIKACJA UWARUNKOWAN
INNOWACYJNOSCI PRZEDSIEBIORSTW

Polskie przedsigbiorstwa napotkaja nowe wyzwania w postaci wzrasta-
jacej miedzynarodowej konkurencji, wytaniania si¢ nowych technologii, ktore
powoduja, ze tradycyjne metody organizacji i zarzadzania staja si¢ nieprzydat-
ne, a jednoczes$nie pobudzaja do zmiany postaw wobec innowacji. Aktywno$¢
innowacyjna warunkuje wiele czynnikow, ktore tworza nowy kontekst zarza-
dzania innowacjami w przedsiebiorstwach. Sa nimi przede wszystkim':

— globalizacja rynkow,

— wzrost znaczenia strategicznych aliansow,

— pojawianie si¢ na mapie gospodarczej $wiata nowych, konkuren-

cyjnych pod wzgledem technologicznym krajow,

— wzrastajace umigdzynarodowienie przedsigbiorstw, badan i dzialal-

nosci innowacyjnej,

— coraz intensywniejsze, wzajemne przenikanie si¢ nauki z technologia,

— rosnace koszty badan, przekraczajace mozliwosci pojedynczych orga-

nizacji, regionéw, a nawet calych gospodarek,

— wazrost bezrobocia,

— wzrost znaczenia ochrony naturalnego srodowiska.

' J. Baruk: Innowacje a rozwdj gospodarczy. ,Problemy Jakoéci” 2004, nr 7, s. 30.
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Analizowanie innowacji z punktu widzenia sprz¢zonego procesu, obejmu-
jacego wiele dziatan od momentu powstania idei do jej skutecznego wdrozenia
w dzialania i procesy organizacyjne oraz osiagnigcia wymiernych korzysci,
wymaga szerszego spojrzenia na determinanty dziatalnosci innowacyjnej. Iden-
tyfikujac i klasyfikujac je, nalezy uwzglednic¢ czynniki, ktore majg znaczenie na
kazdym etapie procesu, czyli*:

a) kreowanie tworczych idei,

b) wdrazanie pomystow w procesy przedsigbiorstwa i kierowanie ich

rozwojem,

¢) absorpcje i adaptacj¢ nowych rozwiazan,

d) dyfuzj¢ innowacji wewnatrz i na zewnatrz przedsigbiorstwa oraz

wprowadzanie udoskonalen.

Jest wiele klasyfikacji uwarunkowan aktywno$ci innowacyjnej w przed-
sigbiorstwach. Wedtug A. Ktopotek, na mozliwos¢, sposob i rodzaj prowadze-
nia dziatalnoéci innowacyjnej w duzym stopniu wplywa otoczenie®. Klasyfika-
cje tych czynnikow przedstawiono na rysunku 1.

Panstwo Przedsigbiorstwo Otoczenie
- polityka podatkowa - kapitaty wlasne - konkurencja firm
— polityka pieni¢zno- — branza, w ktérej dziata K—— — koszty wdrozen
-kredytowa — posiadany majatek — $wiadomos¢ ekolo-
- polityka ekologiczna _ kadra kierownicza giczna odbiorcow
— polityka innowacyjna

Rys. 1. Wptyw czynnikow wewnetrznych i zewngtrznych na dzialalno$¢ innowacyjna
przedsigbiorstw

Zrédio: A. Klopotek: op.cit., s. 30.

2 P. Niedzielski, K. Rychlik: Innowacje i kreatywnos¢. Wyd. Uniwersytetu Szczecinskie-

go, Szczecin 20006, s. 93.

> A. Klopotek: Polityka proinnowacyjna jako warunek wzrostu konkurencyjnosci przed-

siebiorstw. Materialy i Prace Instytutu Funkcjonowania Gospodarki Narodowej, Tom LXXXIII.
Konkurencyjno$é-Marketing-Informacja. SGH, Warszawa 2002, s. 30.
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Inna klasyfikacj¢ czynnikow warunkujacych innowacyjnos¢ przedsig-

biorstw, obejmujaca relacje otoczenia makro- i mikroekonomicznego z zaso-

bami firmy, przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1

Klasyfikacja czynnikow warunkujacych innowacyjno$¢ przedsigbiorstw

Nazwa czynnika

Znaczenie czynnika

Uwagi

Zas6b wiedzy naukowej
i technicznej, potencjat ba-
dawczo-rozwojowy

Okre$la podstawy dziatalnosci
innowacyjnej, jest waznym Zzro-
dlem innowacji

O zasobach tej wiedzy decydu-
ja badania naukowe

Strategia rozwoju nauki
i techniki, polityka inno-
wacyjna

Wytycza kierunki tego rozwoju,
decyduje o wysokosci naktadow
na B + R i systemie ksztalcenia

Strategia ta jest podporzadko-
wana realizacji celow spotecz-
no-gospodarczych

Stadium rozwoju spotecz-
no-ekonomicznego  kraju,
struktura gospodarki

Warunkuje ogélny ksztalt me-
chanizmu innowacyjnego i sto-
pien uzaleznienia danej gospo-
darki od importu mysli tech-
nicznej

Decyduje o roli panstwa
w ksztaltowaniu mechanizmu
innowacyjnego

System funkcjonowania
gospodarki

Decyduje o konkretnym obliczu
mechanizmu innowacyjnego,
0 jego efektywnosci

W kreowaniu tego mechani-
zmu wazng rol¢ odgrywa cha-
rakter rynku

Czynniki socjopsycholo-
giczne i kulturowe

Zawieraja wazne motywy dzia-
falnosci innowacyjnej (ambicjo-
nalne, prestizowe)

Uwidaczniaja  niebezpieczen-
stwo asymetrii miedzy szybkim
rozwojem techniki a procesami
adaptacyjnymi w sferze psy-
chiki i kultury cztowieka

Zrédto: E.G. Mesthene: Technological Change. Its Impact on Man and Society. New
York 1970, za A. Pomykalski: Zarzqdzanie innowacjami. PWN, Warszawa

—+.6dz 2001, s. 81.

Kolejna klasyfikacja dzieli czynniki na’:

a)

ekonomiczne — wysokie koszty innowacji, wysokie ryzyko ekono-

miczne i trudno$ci ze znalezieniem wlasciwych zrodet finansowania;

b)

wewngetrzne — stan zasobOw przedsigbiorstwa i jego umiejgtnosci,

a zwlaszcza poziom i kwalifikacje kadr, ,,sztywnos$¢” organizacyjna,

brak informacji na temat rynkow i technologii;

4

Drziatalnos¢ innowacyjna przedsiebiorstw w latach 1998-2000. GUS, Warszawa 2002,

s. 95, za Zarys strategii rozwoju przemystu. Red. W. Janasz. Difin, Warszawa 2006, s. 339-340.
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c) pozostatle — uregulowania prawne, normy, przepisy, procedury, brak

reakcji klientow na nowe produkty.

W najwazniejszym podziale przyjgto, ze aktywnos¢ przedsigbiorstw w po-
dejmowaniu przedsigwzie¢ innowacyjnych jest zdeterminowana wewngetrznymi
1 zewngtrznymi czynnikami ich innowacyjnosci.

Pozycja rynkowa przedsigbiorstwa i jej wplyw na sklonnos$¢ do angazo-
wania si¢ w procesy innowacyjne jest bez watpienia waznym czynnikiem in-
nowacyjnosci. Warto zatem przedstawi¢ zestaw uwarunkowan zaproponowa-
nych przez A. Francika i A. Pocztowskiego. Podobnie jak inni autorzy, dziela
oni uwarunkowania innowacyjno$ci na zewngtrzne i wewngtrzne. Do grupy
czynnikow wewngtrznych (endogenicznych) zaliczaja:

e) sil¢ finansowa przedsigbiorstwa,

f) wyczucie rynku,

g) wielko$¢ przedsigbiorstwa,

h) ciaglos¢ kierownictwa przedsigbiorstwa,

1) gotowos¢ i motywacje kadry kierowniczej do podejmowania ryzyka,

j)  wysoko$¢ progu wejscia na rynek.

Do czynnikow zewngtrznych (egzogenicznych) naleza natomiast:

— konkurencja na rynku,

— tendencja wzrostowa rynku,

— tempo postepu technicznego,

— koniunktura,

— wplyw panstwa na gospodarke,

— synergia branzowa zwigzana z wyborem wprowadzania innowacji.

S. Rychtowski do zewngtrznych uwarunkowan innowacyjnosci przedsig-
biorstw zalicza™:

k) procesy ustugowe obejmujace system badan naukowych, system in-

formacji naukowo-technicznej, ekonomicznej i organizacyjnej,

1) klimat spoteczno-polityczny,

m) normy prawne i nakazy administracyjne (polityke innowacyjna pan-

stwa),

n) warunki ogdlnorynkowe — mechanizm rynkowy, rachunek ekono-

miczny, ceny,

> S. Rychtowski: Zewnetrzne i wewnetrzne uwarunkowania innowacyjnosci a sytuacja

przedsigbiorstw w Polsce. Prace Naukowe Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu nr 1045.
Wroctaw 2004, s. 589.
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0) system edukacji i szkolen,

p) powiazania rynkowe i pozarynkowe z partnerami bedacymi zrodlem

informacji i technologii,

q) infrastrukturg techniczna.

Nalezy zwroci¢ uwage, ze niektore z wymienionych uwarunkowan zewngtrz-
nych maja charakter interwencjonizmu panstwa. Panstwo moze interweniowac
w celu zwigkszenia udzialu przedsigbiorstw o nowoczesnych technologiach za
pomoca dostepnego w danym kraju zestawu instrumentow oddzialywania. Wy-
raznie widoczna jest zatem rola panstwa — klimat spoleczno-polityczny i polity-
ka innowacyjna panstwa jako podmiotu zewnetrznego®. Wobec duzych zmian
zachodzacych w otoczeniu przedsigbiorstwa wspieranie przez panstwo przed-
sigbiorstw wysokiej technologii oraz przejecie wigkszej odpowiedzialno$ci za
transfer technologii i finansowanie (kreowanie) prac B + R ma duze znaczenie.
Panstwo powinno bezposrednio organizowac¢ badania, tworzac i finansujac
odpowiednie palcowki badawcze, a takze wspiera¢ przedsigbiorstwa wdrazaja-
ce postgp naukowo-techniczny. Bez tego niewiele przedsigbiorstw bedzie mo-
glo samodzielnie sfinansowac prace B + R. Dobra polityka gospodarcza pan-
stwa tworzy odpowiednie warunki dla innowacji, funkcjonowania przedsig-
biorstw, zmniejsza ryzyko destabilizacji 1 sprzyja szybkiemu rozwojowi gospo-
darki’.

Druga grupa czynnikow innowacyjnosci przedsigbiorstw obejmuje czyn-
niki wewngtrzne. Wynikaja one z materialnych i niematerialnych elementow
sktadowych tych przedsigbiorstw, okreslajacych ich innowacyjnos¢. Do grupy
tej zalicza si¢ miedzy innymi®:

— naktady wlasne przedsigbiorstwa na prace B + R,

— naktady wlasne przedsigbiorstwa na innowacje,

— liczbe i1 kwalifikacje kadr, umiejgtnosci i do§wiadczenia badawcze,

— czynniki produkcyjne i marketingowe oraz skuteczno$¢ systemow in-

formacji,

— elementy komunikacji i motywacji w przedsigbiorstwie.

¢ Ibidem, s. 589-591.

7 F. Mroczko: Wybrane uwarunkowania i problemy zarzqdzania innowacjami w przedsie-

biorstwie. Prace Naukowe Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu nr 1014. Wroctaw 2004,
s. 435.

§ M. Kolarz: Wphw zagranicznych inwestycji bezposrednich na innowacyjnos¢ przedsie-

biorstw w Polsce. Wyd. Uniwersytetu Slaskiego, Katowice 2000, s. 57.
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Niezwykle wyczerpujaca klasyfikacj¢ uwarunkowan wewngtrznych przed-
stawili M. Dworczyk i R. Szlasa. Wyrdznili oni nastepujace czynniki innowa-
cyjnosci’:

1. Umiejetnos$¢ okreslania potrzeb innowacyjnych biezacych i perspekty-
wicznych w zakresie innowacji produktowych, procesowych i organizacyjno-
-ekonomicznych. Ich Zrédtem moga by¢ strategic rozwoju przedsigbiorstwa,
wnioski klientow firmy naptywajace z serwisu zbytu i bezposrednio od odbior-
cOwW wyrobow, analizy techniczno-ekonomiczne firmy i wyniki zrealizowanych
prac B+ R.

2. Umiejetnos¢ przygotowania programu (zbioru przedsigwzigl) 1 jego
optymalizacji przez kierownictwo, obejmujacych:

a) planowanie $rodkéw rzeczowych, finansowych, kadrowych przedsig-

wzigC¢ realizowanych wlasnymi sitami i we wspotpracy;

b) planowanie w czasie oraz okreslanie skutkdw rzeczowych, organiza-

cyjnych i ekonomicznych dla przedsigbiorstwa.
Wynikiem tych dziatan planistycznych moga by¢ przedsigwzigcia innowacyjne
realizowane w przedsigbiorstwie, z partnerem zewngtrznym lub partnerem za-
granicznym.

3. Umiejgtno$¢ kierowania realizacja poszczegdlnych przedsigwzig¢ dzig-
ki:

a) potencjalnym kierownikom projektow, produktow,

b) posiadaniu niezbednych $§rodkéw technicznych i programéw kompute-

rowych,

¢) mozliwosci korzystania z baz odpowiednich danych zewnegtrznych

partnerow.

4. Umiejetnos¢ projektowania rozwiazan innowacyjnych dzigki:

a) tworczej, przygotowanej w szkotach wyzszych kadrze inzynierskiej

1 pomocniczej,

b) rozwiazywaniu problemow oraz stosowaniu technik tworczego mysle-

nia 1 prowadzenia zespotow,

c) wiedzy o faktach i metodach projektowania.

% M. Dworczyk, R. Szlasa: Zarzqdzanie innowacjami. Wplyw innowacji na wzrost konku-

rencyjnosci przedsigbiorstw. Oficyna Wydawnicza Politechniki Warszawskiej, Warszawa 2001,
s. 177-180.
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5. Umiejegtno$¢ wdrazania projektow innowacyjnych i §rodkéw technicz-
nych do produkcji oraz innowacyjnych wyrobow do systemow innowacyjnych
finalnych uzytkownikow-klientow przez:

a) organizacj¢ technologiczno-organizacyjnego przygotowania produkcji,

b) organizacje rozruchu nowej produkcji i likwidacjg starej,

¢) wprowadzenie nowych metod technologicznych i1 srodkow technicz-

nych produkcji,

d) udzial w testowaniu nowych produktéw na rynku,

e) pomoc techniczno-organizacyjna we wdrazaniu do produkcji nowych

srodkow technicznych i ustug u ich bezposrednich uzytkownikow.

6. Umiejgtno$¢ zwigkszenia potencjatu badawczo-rozwojowego informa-
cyjnego przez:

a) rozbudowg sieci informacyjnej ogélnozaktadowej LAN;

b) zapewnienie potaczen z sieciami zewngtrznymi, pracownikami pracu-

jacymi w domu i instytucjami zewngtrznymi;

¢) wyposazenie w srodki techniczne tacznosci, zapewnienie potaczen po

umiarkowanych cenach.

7. Umiejetno$¢é zwigkszenia innowacyjnego potencjatu kadrowego i jego
wykorzystania przez:

a) odpowiedni dobor kadry i jej struktury zawodowej oraz jej awanso-

wanie;

b) przechodzenie przedsigbiorstwa na samouczacy si¢ system, obejmuja-

cy rozne formy doksztalcania, udziat w sieciach innowacyjnych;

¢) pozyskiwanie nowych kadr inzynierskich z otoczenia, wyzszych

uczelni technicznych i menedzerskich;

d) wilasciwe systemy motywacyjne, gtdbwnie wynagrodzenia;

e) dobor konsultantoéw do prac projektowych i1 zarzadzania z zewnatrz

oraz sposrod wlasnych emerytowanych specjalistow.

8. Umiejgtnos$¢ zapewnienia potencjalu technicznego projektowania, eks-
perymentowania, prototypowania itp. przez:

a) zaopatrzenie w systemy projektowania CAD, CAM i CAE;

b) wiasciwa gospodarke, konserwacje i adaptowanie sprzetu do nowych

zadan;

¢) wymiang sprz¢tu na nowy, odpowiadajacy wymaganiom standardo-

wych badan i zapewniajacy pordéwnywalno$¢ wynikow;
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d) korzystanie z kooperacji w badaniach eksperymentalnych i szybkim
prototypowaniu z baz zewngtrznych.

9. Umiejetnos¢ zapewnienia srodkow finansowych na dziatalno$¢ innowa-

cyjna i sprawne gospodarowanie nimi przez:

a) zwigkszenie wplywow z dzialalno$ci gospodarczej firmy i czg$ci prze-
znaczonej na B + R oraz innowacje;

b) doktadniejsza kalkulacje kosztow prac i tworzenie bazy kosztowej;

¢) okreslenie kosztow godzinowych typowych stanowisk na potrzeby
kalkulacji i umow kooperacyjnych;

d) rozpoznanie mozliwosci dofinansowania prac rozwojowych zwiaza-
nych z realizacja programéw dofinansowanych z budzetu panstwa,
funduszy Unii Europejskiej oraz prowadzenie okreslonej polityki
grantow;

e) rozpoznanie zrodet, mozliwosci;

f) obnizenie kosztoéw uzyskania kredytow, korzystanie z ulg podatko-
wych 1 innych zwigzanych z dziatalnoscia naukowo-badawcza i inno-
wacyjna.

10. Umiejetnos¢ wykorzystania potencjatu innowacyjnego zatogi i wspot-

pracy wyspecjalizowanych stuzb z kierownictwem przez:

a) okreslenie wewngtrznych barier hamujacych innowacyjno$¢ kadr
1 wzajemna wspOtpracg oraz przygotowanie przedsigwzig¢ zmniejsza-
jacych bariery;

b) zwigkszenie zainteresowania stuzb ekonomicznych i marketingowych
rozwojem techniki i technologii w obszarze dziatania przedsigbiorstwa
w celu utatwienia wspolpracy ze stuzbami technicznymi;

¢) przygotowanie stuzb technicznych do realizacji funkcji marketingo-
wych produktu;

d) przygotowanie i rozwinigcie systemu dziatalno$ci wynalazczej, racjo-
nalizatorskiej oraz jego wdrozenie;

e) bezposrednie angazowanie naczelnego kierownictwa w zarzadzanie
innowacjami technicznymi i organizacyjnymi.

Pomyslno$¢ kazdej innowacji, ktora jest istotnym warunkiem wstgpnym

rozwoju, utrzymania i wzrostu zatrudnienia oraz konkurencyjnosci podmiotow
gospodarczych, zalezy od umiejetnosci mobilizowania wszystkich zasobow
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i kwalifikacji, integracji i koordynacji. W przeciwnym wypadku powodzenie
innowacji jest mato prawdopodobne'”.

W ksztaltowaniu polityki innowacyjnej w przedsigbiorstwie wazna rolg
odgrywa kadra kierownicza najwyzszego szczebla. To ona okresla warunki,
w jakich przebiegaja procesy innowacyjne, system informacji niezbgdny do
pozyskiwania danych do wtasciwej oceny sytuacji i ustalenia kierunku rozwoju.
Jest odpowiedzialna za usuwanie barier migdzy dziatami firmy i tworzenie wa-
runkow umozliwiajacych realizacj¢ oddolnych pomystéw pracownikow. Nie
bez znaczenia jest tworzenie przez kierownictwo najwyzszego szczebla atmo-
sfery sprzyjajacej wyzwalaniu inwencji tworczej. Nalezy pobudzaé kreatywne
zachowania wszystkich pracownikow, porzucajac tradycyjne postawy, mowia-
ce, ze tylko kadra wyzszego szczebla jest predysponowana do projektowania
nowatorskich rozwigzan. Majac blizszy kontakt z problemem lub lepiej znajac
potrzeby klientdw, specjaliSci nizszego szczebla czgsto sa autorami innowacyj-
nych pomystéw''. Wazna zatem role ma do odegrania kierownictwo przedsie-
biorstwa, ktore powinno'*:

a) mie¢ glgbokie przekonanie, ze innowacje sa absolutnie niezbedne; na

sukces moga liczy¢ tylko dynamiczni;

b) popiera¢ postgp przez stymulowanie postaw tworczych i aktywnych,
tworzenie klimatu kultury organizacyjnej pobudzajacej do zmian, two-
rzenie warunkow i systemow motywacyjnych sprzyjajacych innowa-
cjom;

c) prezentowaé postawy otwarte na wszystkie propozycje usprawnien
(technicznych, technologicznych, spotecznych);

d) ocenia¢ pomyslowo$¢ i inwencjg¢ tworcza pracownikow, a pozbywaé
si¢ ludzi biernych, konserwatywnych i torpedujacych zmiany;

e) popiera¢ oraz wspomaga¢ moralnie i materialnie pracownikow, ktorzy
tworza 1 wdrazaja zmiany;

f) troszczyc¢ sig o szkolenie 1 rozwoj pracownikow — tylko wysokie kwa-
lifikacje sa zroédlem postepu;

g) sprzyja¢ tworzeniu modelu organizacji ,,uczacej si¢”, reagujacej na
zmiany otoczenia.

10 J. Baruk: op.cit., s. 29.

S, Rychtowski: op.cit., s. 588.

2" H. Bieniok: Metody sprawnego zarzqdzania. Placet, Warszawa 2001, s. 201.
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Rozpoznanie zewngtrznego i wewngtrznego zagrozenia pozwala skupic
poszczegdlne struktury i kadre¢ firmy wokot zarzadzania innowacjami i stwo-
rzy¢ poczucie wlasciwego kierunku dziatania i dynamizmu firmy. Na ogét jed-
nym z tradycyjnych problemow procesu zarzadzania innowacjami w panstwo-
wych firmach, a zwlaszcza w jednostkach badawczo-rozwojowych, jest posia-
danie przez ich pracownikéw silnego poczucia nietykalnosci i nieuznawania ze-
wngetrznych warunkéw ich funkcjonowania w tych firmach. Niezadowolenie
pracownikoOw z obowiazujacych w firmie sposobow dzialania nie wystarcza
jednak, by przezwyciezy¢ bezwlad i zapewni¢ rozmach niezbgdny migdzy in-
nymi do realizacji procesOw zarzadzania innowacjami. Aby osiagna¢ spraw-
no$¢ 1 konkurencyjno$¢ w funkcjonowaniu firm, nalezy dokona¢ nastgpujacych
zmian w plaszczyznach organizacji, techniki, technologii i ekonomiki':

a) w plaszczyznie organizacji — sptaszczenie struktury firm (mniej pio-
ndéw organizacyjnych, dyrektoréw i1 kierownikdéw, wigcej struktur
bezwydzialowych); w firmach powinna by¢ rozwijana:

r) rynkowa orientacja — wzmocnienie shuzb handlowych i marketin-
gowych,

s) kapitalowa integracja z innymi jednostkami, czyli powstawanie
struktur korporacyjnych;

b) w dziedzinie techniki i technologii — tempo zmian i usprawnien bedzie

zaleze¢ od warunkow ekonomicznych;

¢) w plaszczyznie ekonomiki — najistotniejsze znaczenie majg rozwiaza-

nia ekonomiczno-finansowe stosowane przez otoczenie wobec firm, jak
na przyktad banki i urzedy skarbowe.

Zaprezentowana w artykule lista uwarunkowan dziatalno$ci innowacyjnej
przedsigbiorstw z pewnoscia nie wyczerpuje tematu. Wyraznie zarysowano
jednak ich podzial na czynniki zewngtrzne wobec przedsigbiorstwa i zalezace
od jego potencjatu wewngtrznego. O ile przedsigbiorstwo moze mie¢ (i czgsto
ma) wpltyw na ksztaltowanie wewngtrznego potencjalu innowacyjnego, o tyle
ten wplyw na zewngtrzne uwarunkowania jest znikomy lub wrecz zaden. Przed-
stawione ogolnie czynniki potwierdzaja ich obfitos¢ i wielokierunkowos$¢ od-
dziatlywania. Maja one szersze znaczenie, dlatego ich wpltyw na innowacyjno$¢
przedsigbiorstw jest zagadnieniem niezwykle trudnym i ztozonym.

13 7. Piatkowski, M. Sankowski: Procesy innowacyjne i polityka naukowo-techniczna pan-

stwa. Wyd. Wyzszej Szkoty Ekologii i Zarzadzania w Warszawie, Warszawa 2001, s. 37.
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CLASSIFICATION OF INNOVATIONS’ DETERMINANTS
IN ENTERPRISES

Summary

The paper presents a classification of determinants of innovation. There are two
main groups of determinants: internal and external. Some of them have a positive impact
on the innovation activity of the enterprise, the others — a negative one. This short list of
determinants of innovation indicates a multitude of approaches to innovation in enter-
prises. Nonetheless, their identification and classification is a starting point for further
theoretical and practical considerations.

Translated by Katarzyna Szopik



